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CONTENIDOS AMADEUS NIVEL AVANZADO 

 

• Módulo 1 Conceptos de Tarificación 
o Consulta de tarifas entre par de ciudades 
o Amadeus Family Fares 

 

• Módulo 2 EMD (Electronic Miscellaneous Document) 
o Tipos de EMD 

▪ Asociado a billete 
▪ No asociado a billete 

o Procedimiento de creación y emisión de ambos tipos de EMD 
 

• Módulo 3 Cambios en Billetes Aéreos 
o Campos obligatorios en una reemission 
o Reemisión a coste cero sin segmentos volados 
o Reemisión con penalización sin segmentos volados 
o Reemisión con penalización y cambio de tarifa sin segmentos volados 
o Reemisión con segmentos volados 
o Sucesivas reemisiones 
o Revalidación 

 

• Módulo 4 Reembolsos 
o Reembolso total sin gastos 
o Reembolso total con gastos 
o Reembolso parcial sin gastos 
o Reembolso parcial con gastos 
o Reembolso de tasas 

 

• Módulo 5 Amadeus Ticket Changer 
o Utilidad de Amadeus Ticket Changer 
o Aerolíneas que utilizan Amadeus Ticket Changer 
o Reemisiones utilizando la aplicación de Amadeus Ticket Changer 
o Revalidaciones utilizando Amadeus Ticket Changer 
o Reembolsos utilizando Amadeus Ticket Changer 

 
Módulo 6 Amadeus Light Ticketing 
 
Módulo 7 Reservas de Grupo 
 
Módulo 8  Reservas No aéreas 

▪ Reserva de Hotel y coche 
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